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ESTADO DO PARANA
PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAIRA

PROJUR
EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 01/2023 DATA: 27.10.2023
EMENTA: DISPOE SOBRE CHAMAMENTO PARA A COMPOSICAO DO
CONSELHO MUNICIPAL DE USUARIOS DOS SERVICOS PUBLICOS,
COM VISTAS AO ACOMPANHAMENTO DA PRESTACAO E A
AVALIACAO DOS SERVICOS PRESTADOS DE QUE TRATA

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 01/2023
Data: 27.10.2023

Ementa: dispde sobre chamamento para a composi¢ao
do Conselho Municipal de Usudrios dos Servicos
Pablicos, com vistas ao acompanhamento da
prestagdo ¢ a avaliagdo dos servigos prestados de que
trata a Lei Federal n° 13.460, de 26 de junho de 2017,
e da outras providéncias.

O Prefeito Municipal de Guaira, Estado do Parand, no uso das

atribuigdes legais, e consoante o artigo 20, inciso XXI, alinea “a” e
artigo 84, inciso I, letra “0”, da Lei Orgéanica do Municipio de Guaira,

1. OBJETO

1.1. Este edital tem como objeto promover a divulgacdo geral e o
chamamento dos Usudrios dos Servigos Publicos do Municipio de
Guaira para participagdo no processo aberto de selecdo dos membros
integrantes — titulares e suplentes — do Conselho Municipal de
Usuarios dos Servigos Publicos — CONSEP, vinculado a Ouvidoria
Geral do Municipio, a ser implantado no Municipio de Guaira, nos
termos da Lei Federal n.° 13.460/2017, Decreto Municipal n.°
305/2022 e Decreto Municipal n.° 306/2022.

2. DAS ATRIBUICOES DOS CONSELHEIROS DO
CONSELHO MUNICIPAL DE USUARIOS DOS SERVICOS
PUBLICOS

2.1 O Conselho de Usudrios de Servigos Publicos garantira os direitos
e a participagdo do usuario de servigos publicos de que trata a Lei
Federal n° 13.460, de 26 de junho de 2017, sendo asseguradas por
meio da atuagdo dos conselheiros, em conformidade com os principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia,
economicidade, regularidade, continuidade, efetividade, seguranca,
transparéncia e cortesia, e pelos demais meios previstos em legislagdo
especifica.

Ao Conselho de Usuarios de Servigos Publicos compete:

acompanhar a prestagdo dos servigos;

participar da avaliag@o dos servigos prestados;

propor melhorias na prestagio dos servicos;

contribuir com a defini¢do de diretrizes para o adequado atendimento
a0 usuario;

acompanhar e avaliar a atuagdo da Ouvidoria do Municipio e dos
responsaveis por agdes de ouvidoria de cada orgdo ¢ entidade
prestador de servicos publicos;

manifestar-se quanto as consultas que lhe forem submetidas.

2.2 Os tipos de servigos publicos municipais a serem representados no
Conselho serdo definidos dentre aqueles mais utilizados ¢ demandados
perante Ouvidoria do Municipio, em afericdo a ser realizada pelo
Gabinete do Prefeito.

3. DA COMPOSICAO DO CONSELHO

3.1 O Conselho de Usuarios dos Servigos Publicos, observados os
critérios de representatividade e pluralidade das partes interessadas,
sera composto da seguinte forma:

13(treze) representantes dos usudrios de servigos piblicos municipais;
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13(treze) representantes dos Orgdos da Administragdo Municipal,
doravante relacionados:

1 (um) da representante do Gabinete do Prefeito;

1 (um) da representante da Secretaria Municipal de Administragao;

1 (um) da representante da Secretaria Municipal de Tecnologia da
Informagéo;

1 (um) da representante da Secretaria Municipal de Fazenda;

1 (um) da representante da Secretaria Municipal de Seguranga e
Transito;

1 (um) da representante da Secretaria Municipal de Saude;

1 (um) da representante da Secretaria Municipal de Educacao;

1 (um) da representante da Secretaria Municipal de Assisténcia Social;
1 (um) da representante da Secretaria Municipal de Agropecuaria,
Infraestrutura e Meio Ambiente;

1 (um) da representante da Secretaria Municipal de Turismo, Esporte e
Cultura;

1 (um) da representante da Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Economico ¢ Emprego;

1 (um) da representante da Secretaria Municipal de Planejamento;

3.2 Os representantes dos o6rgdos da Administracdo Municipal serdo
indicados pelos respectivos titulares das pastas.

4. DAS REUNIOES E FUNCAO DE CONSELHEIRO
MUNICIPAL DE USUARIO DO SERVICO PUBLICO

4.1. A fung@o de conselheiro sera considerada servigo publico
relevante, sem remuneragao.

4.2. As sessdes plenarias serdo publicas, salvo deliberagdo em
contrario da maioria absoluta dos conselheiros, e ocorrem
ordinariamente a cada quadrimestre e extraordinariamente quando
convocadas pelo Presidente ou a requerimento da maioria de seus
membros.

5. REQUISITOS

5.1. Para a observancia dos critérios de representatividade e
pluralidade das partes interessadas, a escolha dos representantes no
processo aberto dependera da avaliagdo dos seguintes requisitos:

ser maior de 18 anos;

formagéo educacional de no minimo ensino médio;

ser residente no Municipio de Guaira;

ser usudrio ativo dos servicos publicos;

ndo ser agente publico nem possuir qualquer vinculo com a
administragdo direta ou indireta;

ndo estar condenado penalmente nem incurso em nenhuma das
hipoteses de inelegibilidade previstas na Lei Complementar Federal n°
64/90, notadamente com a redagdo dada pela Lei Complementar
Federal n° 135/2010 (Lei da Ficha Limpa);

ter comparecido a votagdo na ultima eleigdo.

formacdo educacional compativel com a area a ser representada;
experiéncia profissional aderente a area a ser representada;

atuacdo voluntaria na area a ser representada;

ndo ser agente publico nem possuir qualquer vinculo com prestador de
servicos publicos.

6. SERVICOS PUBLICOS SUJEITOS A ATUACAO DO
CONSELHO

6.1 Estdo sujeitos a atua¢do do Conselho de usudrio todos os servigos
publicos prestados pelo municipio de Guaira, priorizando aqueles
mais utilizados e demandados perante a ouvidoria, levantada mediante
afericdo a ser realizada pela Supervisdo de Ouvidoria do Municipio,
especialmente as dreas e subareas relacionadas com a Saude;
Educagdo; Seguranga; Transito; Mobilidade e Acessibilidade;
Infraestrutura; Limpeza Urbana e Coleta de Residuos, entre outras.

6.2. Os interessados em participar do processo de selecdo dos
membros do Conselho Municipal de Usuarios dos Servigos Plblicos —
CONSEP poderdo se inscrever em apenas uma das areas de
representagdo a seguir indicadas, estabelecidas nos moldes do Anexo
I:
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— Defesa Social (Defesa Civil Municipal, Guarda Municipal e
Seguranca);

— Servigos publicos de meio ambiente

— Fiscaliza¢do e bem-estar animal;

— Servigos publicos de saude;

- Educagéo;

- Assisténcia social;

VI — Transito, transporte ¢ mobilidade;

VII — Urbanismo.

7. PROCESSO DE INSCRICAO

7.1. O processo de inscrigdo ¢ aberto a qualquer candidato que
preencha os requisitos estabelecidos no presente edital.

7.2. A inscricdo deverd ser realizada por meio do preenchimento do
Anexo Unico deste, e enviada juntamente com os demais documentos
obrigatdrios, que estdo descritos no item 7.3. deste chamamento, para
o enderego eletronico ouvidoria@guaira.pr.gov.br, com a opg¢do de
confirmacdo de recebimento e leitura do e-mail, servindo o
comprovante de leitura do e-mail como protocolo.

7.3. Para a inscricdo serdo obrigatorios o envio dos seguintes
documentos, em formato digital e de forma legivel:

copia do RG ou documento profissional equivalente com foto;

copia do comprovante de residéncia atualizado (ltimo més a contar
da data de envio da inscri¢ao);

copia do Cartdo Cidadao de Guaira ativo;

copia do comprovante de votagdo na ultima eleigdo;

curriculo contendo formag@o educacional, experiéncia ¢ atuacdo
voluntaria na area a ser representada, que servira para avaliagdo na
forma estabelecida no item 9.3.2.1. do presente edital;

formulario de inscri¢do devidamente assinado, nos moldes do Anexo
Unico do presente Edital, contemplando, dentre outras:

informagdes pessoais ¢ dados cadastrais;

declaragdo, sob as penas da lei, de ndo estar condenado penalmente,
nem incurso em nenhuma das hipoteses de inelegibilidade prevista na
Lei Complementar Federal n.° 64/90, notadamente com a redacdo
dada pela Lei Complementar n.° 135/10 (Lei da Ficha Limpa);
declaragdo, sob as penas da lei, quanto ao cumprimento das condi¢des
previstas nos itens 5.1. do presente Edital;

carta apresentando as razdes de motivagdo na participagdo no
Conselho Municipal de Usuarios dos Servigos Publicos.

Poderdo ser solicitados aos candidatos inscritos, a qualquer tempo,
copias simples e/ou digitais dos documentos encaminhados no
processo de inscricdo e apresentagdo dos respectivos documentos
originais, que poderdo ser conferidos e autenticados por agente
publico.

Os candidatos ao Conselho poderdo se inscrever em uma Unica area de
servigos publicos dentre as estabelecidas no item 6.2.

As inscrigdes efetuadas sem o envio da documentagdo integral e/ou
feita de forma ilegivel serdo invalidadas.

A divulgagdo dos nomes dos candidatos com inscri¢des validas na 1*
etapa, ¢ dos selecionados na 2 etapa do processo de selegdo, serdo
divulgadas em https://www.guaira.pr.gov.br/ ¢ no Didrio Oficial do
Municipio.

8. PRAZO DE INSCRICAO

8.1. O prazo de inscricdo tem inicio em 27 de outubro de 2023 e
encerra-se em 27 de novembro de 2023, impreterivelmente.

8.2. Serdo consideradas inscri¢des validas apenas as encaminhadas
com a totalidade dos documentos estabelecidos, de forma digital e
legivel, no presente edital até 27 de novembro de 2023.

8.2.1. Para as inscrigdes efetuadas por e-mail, serdo consideradas
realizadas as recebidas até as 23h59m59s de 27 de novembro de 2023.

9. DO PROCESSO DE SELECAO
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9.1. A Secretaria municipal de Administragdo constituira Comissao de
Selegdo, cabendo ao Secretario de Administracdo a designacdo de seus
integrantes.

9.2. Poderdo ser convidados a integrar a Comissao de Selecdo, por ato
do titular da Secretaria Municipal de Administracdo, membros da
Administragdo Municipal de outras Secretarias do Municipio.

9.3. A selegdo sera composta por 2 (duas) etapas, todas eliminatorias,
assim estabelecidas:

9.3.1. 1* etapa: verificagdo das condi¢des de admissibilidade ao
processo seletivo, com a exclusdo dos inscritos que ndo preencherem
os requisitos do presente Edital;

9.3.2. 2* etapa: analise do curriculo do interessado ¢ da carta
apresentando as razdes da motivacdo para a participagdo no Conselho
Municipal de Usuarios dos Servigos Publicos;

9.3.2.1 A avaliacdo sera realizada conforme os seguintes critérios e
pontuagdes:
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